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1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине, соотнесённых с 
установленными в программе индикаторами достижения компетенций 

Цель дисциплины «Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и 
взаимодействие с социально - ориентированными некоммерческими организациями» – 

сформировать представление о сущности, технологиях, методах организации 
добровольчества (волонтерства) в рамках взаимодействия  с социально - 

ориентированными некоммерческими организациями  

Задачи программы: 

• рассмотреть ключевые теоретические подходы к обоснованию практики 
добровольчества (волонтерства) и актуальным направлениям исследований социальной 
работы; 

• дать представление о задачах, решаемых социальной политикой в современном 
обществе, и добровольчестве (волонтерстве) как средстве решения некоторых из них; 

• представить основные технологии и нормативную базу социальной работы, 
особенности практик добровольческой (волонтерской) деятельности на уровне индивида, 
семьи, группы, организации или сообщества; 

• сформировать навыки выявления проблемных аспектов в социальных явлениях, 
познакомить с различными теоретическими подходами к социальным проблемам; 

• сформировать навыки оценки результативности и эффективности организации 
добровольческой (волонтерской) работы в рамках социально-ориентированных 
некоммерческих организаций. 
 

Таблица 1.1 Уровень обучения - бакалавриат 

 

Результаты освоения 
образовательной 

программы 

(компетенции) 

Индикаторы Результаты обучения по 
дисциплине 

УК-2. Способен 
определять круг задач в 
рамках поставленной цели 
и выбирать оптимальные 
способы их решения, 
исходя из действующих 
правовых норм, 
имеющихся ресурсов и 
ограничений 

УК-2.1. Формулирует 
совокупность 
взаимосвязанных задач в 
рамках поставленной цели 

 

 

имеет представления о 
задачах, решаемых социальной 
политикой в современном 
обществе, и социальной работе 
как средстве решения 
некоторых из них 

умеет производить, отбирать, 
обрабатывать и анализировать 
данные о социальных процессах 
и социальных общностях, 
полученные из различных 
источников (текстовой, 
аудиовизуальной, 
статистической и др.) 

УК-2.2. Выбирает 

оптимальный способ 
решения задачи, исходя из 
действующих правовых 
норм и имеющихся 
ресурсов и ограничений 

знает нормативные и правовые 
основы практики социальной 
работы 

знает инструментарий оценки 
результативности и 
эффективности 
добровольческой 
(волонтерской) деятельности, 
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оценивать степень достижения 
целей социальных проектов 

УК-3. Способен 
осуществлять социальное 
взаимодействие и 
реализовывать свою роль 
в команде 

 

 

УК-3.2 Эффективно 
взаимодействует с 
другими членами команды 
в процессе совместной 
деятельности. 
 

знает как оценивать проектную 
деятельность с точки зрения 
интересов вовлеченных в них 
субъектов, отношений 
индивидов и социальных 
институтов 

умеет создавать в коллективе 
доброжелательную и 
социально-устойчивую среду 

УК-3.3. Участвует в 
обсуждении хода и 
результатов командной 
работы на разных этапах 
ее осуществления 

 

 

 

 

  

умеет участвовать в проектных 
формах работы и реализовывать 
командные аналитические 
проекты, согласовывать 
коллективные действия в 
рамках проектной деятельность 

имеет представления об 
основных подходах и этапах в 
организации проектной 
деятельности и базовых 
процессов управления 
командной деятельностью  

УК-4. Способен 
осуществлять деловую 
коммуникацию в устной и 
письменной формах на 
государственном языке 
Российской Федерации и 
иностранном (ых) 
языке(ах) 

УК-4.1 Реализует устную 
и письменную 
коммуникацию с учетом 
контекста 
взаимодействия 

 

 

знает базовый понятийно-

категориальный аппарат в 
теории и практике социальной 
работы и добровольчестве 

умеет формулировать 
проблемные аспекты в 
социальных явлениях 

УК-5. Способен 
воспринимать 
межкультурное 
разнообразие общества в 
социально-историческом, 
этическом и философском 
контекстах 

 

 

УК-5.2. Использует в 
профессиональной 
деятельности 
теоретические знания о 
социально-исторических 
явлениях, фактах и 
процессах 

 

 

 

умеет применять 
инструментарий в рамках 
отечественных и 
международных практик к 
исследованию трансформации 
социальных проблем в теории и 
практике социальной работы и 
добровольческой 
(волонтерской) деятельности 

знает основные исторические и 
теоретические предпосылки 
существующих практик 
добровольчества в современном 
обществе, ключевые 
теоретические подходы к 
обоснованию социальной 
работы 
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УК-5.1 Воспринимает и 
интерпретирует 
межкультурное 
разнообразие общества с 
учетом философских 
концепций и этических 
норм. 

имеет представление о 

сущности философского 
подхода к исследованию 
социальной работы в целом и 
основных ее проблем 

знает нормативные и этические 
основы практики социальной 
работы и добровольчества 

 

УК-6. Способен управлять 
своим временем, 
выстраивать и 
реализовывать 
траекторию саморазвития 
на основе принципов 
образования в течение 
всей жизни 

 

УК-6.2 Определяет задачи 
саморазвития и 
профессионального роста 
с обоснованием 
актуальности и 
определением 
необходимых ресурсов 
для их выполнения 

знает основные 
образовательные траектории на 
этапе профессионализации 
добровольческой 
(волонтерской) деятельности в 
практике социальной работы  
имеет представление о сферах  
применимости 
добровольческой 
(волонтерской) деятельности в 
области профессиональной 
социальной работы 

 

УК-9. Способен 
использовать базовые 
дефектологические знания 
в социальной и 
профессиональной сферах 

 

УК-9.2 Взаимодействует с 
лицами, имеющими 
ограниченные 
возможности здоровья 
или инвалидность на 
основе толерантного 
отношения к их 
потребностям 

знает базовые этапы 
формирования социальных и 
психофизиологических 
отклонений личности 

имеет представление об 
основных техниках работы в 
кризисной ситуации в теории и 
практике социальной работы 

знает основные теоретические 
модели, описывающие 
принципы социального 
воздействия, социального 
восприятия, коммуникации и 
взаимодействия с лицами 
имеющим ограниченные 
возможности здоровья или 
инвалидность 

 

Таблица 1.2 Уровень обучения - магистратура 

Результаты освоения 
образовательной 

программы 

(компетенции) 

Индикаторы Результаты обучения по 
дисциплине 

УК-3. Способен 
организовать и 
руководить работой 
команды, вырабатывая 
командную стратегию для 

УК-3.1. Организует и 
корректирует работу 
команды с учетом 
интересов, особенностей 
поведения и мнений ее 

знает основы организации по 
отбору членов команды для 
достижения поставленных 
целей и задач в проектной 
деятельности 
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достижения поставленной 
цели 

членов;  умеет распределять роли в 
команде с целью достижения 
наибольшей эффективности в 
работе  

УК-5. Способен 
анализировать и 
учитывать разнообразие 
культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия 

УК-5.1. Учитывает 
особенности российской и 
зарубежной 
профессиональной, в том 
числе академической 
культуры при выполнении 
профессиональных задач  

имеет представление об 
основных принципах 
реализации социальной 
политики в различных странах, 
особенности режимов 
социальной политики и 
глобальные тенденции в их 
трансформации; 
демонстрирует владение 
теоретическими знаниями о 
социально-исторических 
явлениях в отечественной и 
зарубежной практике 

социальной работы  
УК-6. Способен 
определить и реализовать 
приоритеты собственной 
деятельности и способы ее 
совершенствования на 
основе самооценки 

 

УК-6.3. Оценивает 
имеющиеся ресурсы и 
использует их для 
решения задач 
самоорганизации и 
саморазвития.  

имеет представление о 
базовых принципах тайм-

менеджмента и оценивает их 
применимость в соответствии с 
конкретными задачами и 
целями самоорганизации и 
саморазвития  
владеет навыками 
осуществления деятельности по 
самоорганизации и 
саморазвитию в соответствии с 
личностными и 
профессиональными 
приоритетами 

 

Таблица 1.3 Уровень обучения - специалитет 

Результаты освоения 
образовательной 

программы 

(компетенции) 

Индикаторы Результаты обучения по 
дисциплине 

УК-2. Способен управлять 
проектом на всех этапах 
его жизненного цикла 

УК-2.1. Выбирает и 
обосновывает методы 
управления проектом на 
всех этапах его 
жизненного цикла. 

имеет представление об 
основных этапах жизненного 
цикла проекта, его разработки и 
реализации  

знает основные принципы 
стандартизации проекта на 
различных этапах его 
существования 
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УК-3. Способен 
организовать и 
руководить работой 
команды, вырабатывая 
командную стратегию для 
достижения поставленной 
цели 

УК-3.1. Организует и 
корректирует работу 
команды с учетом 
интересов, особенностей 
поведения и мнений ее 
членов; 
 

знает основы организации по 
отбору членов команды для 
достижения поставленных 
целей и задач в проектной 
деятельности 

умеет распределять роли в 
команде с целью достижения 
наибольшей эффективности в 
работе  

 

УК-9. Способен 
использовать базовые 
дефектологические знания 
в социальной и 
профессиональной сферах 

УК-9.2. Взаимодействует 
с лицами, имеющими 
ограниченные 
возможности здоровья 
или инвалидность на 
основе толерантного 
отношения к их 
потребностям 

знает базовые этапы 
формирования социальных и 
психофизиологических 
отклонений личности 

имеет представление об 
основных техниках работы в 
кризисной ситуации в теории и 
практике социальной работы 

знает основные теоретические 
модели, описывающие 
принципы социального 
воздействия, социального 
восприятия, коммуникации и 
взаимодействия с лицами 
имеющим ограниченные 
возможности здоровья или 
инвалидность 

 

2. Место дисциплины в структуре образовательных программ 

 

Дисциплина «Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и 
взаимодействие с социально - ориентированными некоммерческими организациями» 

является факультативной дисциплиной и предназначена для программ бакалавриата, 
специалитета и магистратуры. 

  

Дисциплины (практики), изучение которых необходимо для освоения дисциплины 
«Организация добровольческой (волонтерской) деятельности и взаимодействие с 
социально - ориентированными некоммерческими организациями»: обществознание, 
история.  

3. Трудоемкость дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 
академических часов, выделенных на контактную работу обучающегося с 
преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную работу 

обучающегося 

Трудоемкость дисциплины – 1 з.е. (36 ч) 
Форма промежуточной аттестации: зачет 

№ Вид деятельности Объем, ч 

1 Лекции 14 

2 Практические занятия 6 

3 Лабораторные занятия - 
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4 
Занятия в контактной форме, 

из них 
20 

5 из них аудиторных занятий - 

6 в электронной форме 14 

7 консультаций 4 

8 промежуточная аттестация 2 

9 Самостоятельная работа  16 

10 Всего 36 

4. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 
отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий 

Лекции (14 ч) 
Наименование темы и их содержание Объем,ч 

1. Добровольчество (волонтерство) как социальный феномен. 
1.1 Введение. Добровольчество (волонтерство) в структуре социальной 
работы  

2 

2. Теоретико-методологические, политические и институциональные основы 
добровольческой (волонтерской) деятельности и социально-ориентированных 
некоммерческих организаций 

2.1 Исторические предпосылки становление практики и теории 
добровольчества (волонтерства) 

2 

2.2 Институционализация добровольчества (волонтерства) и 
социально-ориентированных некомерческих организаций 

2 

2.3 Теоретические обоснования практики добровольчества 
(волонтерства) в структуре социальной работы. 

2 

3. Исследования в практике добровольчества (волонтерства) в социальной работе 

3.1 Концептуализация социальных проблем 2 

3.2 Организация добровольческой (волонтерской) деятельности. 
Диагностические и оценочные исследования 

2 

4. Особенности организации добровольчества (волонтерства) в современной 
России. 

4.1 Актуальное состояние, дискурс развития и перспективы 
добровольческой (волонтерской) деятельности. Заключение. 

2 

 

Практические занятия (6 ч) 

Содержание практического занятия 
Объем, 

час 

Практикум по концептуализация социальных проблем 4 

Решение онлайн тестов по теоретико-методологическим, политическим и 
институциональным основам добровольческой (волонтерской) 
деятельности и социально-ориентированных некоммерческих 
организаций  

2 

 

Самостоятельная работа студентов (16 ч) 
Перечень занятий на СРС Объем, 

час 

Подготовка к практическим занятиям. 2 

Подготовка к онлайн тестированию 4 

Выполнение контрольной работы  4 

Изучение теоретического материала, не освещаемого на лекциях 6 
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https://www.elibrary.ru/item.asp?id=12231604 Обращение к документу 24.01.2022. 
 

4. Гуслякова Л.Г., Калинина Ю.А. Исследование стандартизации социального 
обслуживания: проблемы, перспективы реализации на региональном уровне // Журнал 
исследований социальной политики. Том 4. 2006. № 3. С. 349-366. URL: 

https://www.elibrary.ru/item.asp?id=9531890. Обращение к документу 24.01.2022. 
 

5. Григорьева И.А. Политика рационализации социальных обязательств в отношении 
пожилых // Журнал исследований социальной политики. Том 3. 2005. № 4. С. 431-450. 

URL: https://www.elibrary.ru/item.asp?id=9536034. Обращение к документу 24.01.2022. 
 

6. Исаева Е.А. Механизмы стимулирования вовлечения граждан в институт 
добровольчества в регионах России //Вестник Ярославского государственного 
университета им. П. Г. Демидова. Серия Гуманитарные науки. 2020. № 1 (51). С. 66-71. 

URL: https://elibrary.ru/item.asp?id=42553249. Обращение к документу 24.01.2022. 
 

7. Константинова, Л. В. Социальная политика: штрихи к социологической концепции 
/ Л. В. Константинова //Социологические исследования (СоцИс). 2005. № 2. С. 36-

44.URL:https://ruslan-

neo.nsu.ru/pwb/detail?db=ANALITOLD&id=RU%5CNSU%5Canalitold%5C81. Обращение к 
документу 24.01.2022. 

 

8. Маякова А.В., Лукьянчиков С.С. Феномен добровольчества в социокультурном 
пространстве России// Добровольчество в современном мире: нравственный идеал нашего 
времени. сборник научных статей I-й международной студенческой научно-практической 
конференции. Ответственный реедактор С.И. Беленцов. 2016. С. 343-345. 

URL: https://elibrary.ru/item.asp?id=26446751. Обращение к документу 24.01.2022. 
 

9. Римшайте Э., Жалимене Л. Метаморфозы роли неправительственных организаций 
– от благотворительности к рынку услуг // Журнал исследований социальной политики. 
2004. Том 2. № 4. С. 487-508. URL: https://www.elibrary.ru/item.asp?id=9535990. Обращение 
к документу 24.01.2022. 

 

10. Рыкун А.Ю., Южанинов К.М. Профилактика социального сиротства: 
институциальные и дискурсивные аспекты // Журнал исследований социально политики. 

https://ruslan-neo.nsu.ru/pwb/detail?db=ANALITOLD&id=RU%5CNSU%5Canalitold%5C3273
https://ruslan-neo.nsu.ru/pwb/detail?db=ANALITOLD&id=RU%5CNSU%5Canalitold%5C3273
https://elibrary.ru/item.asp?id=36261637
https://vk.com/away.php?utf=1&to=https%3A%2F%2Felibrary.ru%2Fitem.asp%3Fid%3D42553249
https://vk.com/away.php?utf=1&to=https%3A%2F%2Felibrary.ru%2Fitem.asp%3Fid%3D26446751
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2009. Том 7. № 2. С. 241-260. URL: https://www.elibrary.ru/item.asp?id=12231603. 

Обращение к документу 24.01.2022. 

 

11. Чагин К.Г. Новые технологии управления в сфере социальной помощи и 
социального обслуживания населения // Журнал исследований социальной политики. Том 
3. 2005. № 4. С. 465-478. URL: https://www.elibrary.ru/item.asp?id=9536036. Обращение к 
документу 24.01.2022. 

 

12. Чуйков О.Е., Смирнова Д.О. Добровольчество и волонтерство как тренд 
современного российского общества// Известия Юго-Западного государственного 
университета. Серия: Экономика. Социология. Менеджмент. 2019. Т. 9. № 2 (31). С. 188-

195. URL: https://elibrary.ru/item.asp?id=38187268. Обращение к документу 24.01.2022. 
 

13. Шек О.С. Механизмы воспроизводства вторичного социального статуса инвалида в 
СССР // Журнал исследований социальной политики. 2005. Т. 3. № 2. С. 241-258. URL: 

https://www.elibrary.ru/item.asp?id=9536016. Обращение к документу 24.01.2022. 
 

14. Шмерлина, И.А. Самосознание и мораль : гипотезы эволюционного становления / 
И.А. Шмерлина // Человек. 2002. № 5. С. 35-41. URL: https://ruslan-

neo.nsu.ru/pwb/detail?db=ANALITOLD&id=RU%5CNSU%5Canalitold%5C7257. Обращение 
к документу 24.01.2022..  

 

15. Юдина С.М., Тарабрина О.В., Иванова И.А. Стратегии развития молодежного 
добровольчества в высших учебных заведениях// Наука и образование: инновации, 
интеграция и развитие. 2015. № 1 (2). С. 102-104. 

URL: https://elibrary.ru/item.asp?id=23451375. Обращение к документу 24.01.2022. 
 

16. Ясавеев И. Г.  Социальные проблемы : конструкционистское прочтение : 
хрестоматия / Казань : Изд-во Казан. ун-та, 2007. 274, [1] с. : граф. ; 20 см. URL: 

https://ruslan-neo.nsu.ru/pwb/detail?db=BOOKS&id=RU%5CNSU%5Cbooks%5C113243. 

Обращение к документу 24.01.2022. 
 

6. Перечень учебно-методических материалов по самостоятельной работе 
обучающихся 

17. Луман Н. Формы помощи в процессе изменения общественных условий // 
Социологический журнал. 2000. № 1/2. С. 74-89 

 

18. Горлова Н. И.  Становление и развитие института волонтерства в России: история и 
современность. – М.: Ин-т Наследия, 2019. – 196-227 

 

19. Пэйн М. Социальная работа: современная теория: [учеб. пособие]: пер. с англ. / под 
ред. Дж. Камплинга. М.: Академия, 2007.  

 

20. Полач Д. Социальные проблемы с конструкционистской точки зрения // Журнал 
исследований социальной политики. Том 8. 2010. № 1. С. 2-12 

 

21. Черкашина Т. Ю. Оценка социальных проектов и программ: Учеб.-метод. пособие / 
Новосиб. гос. ун-т. Новосибирск, 2009. 

 

22. Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. № 442-ФЗ «Об основах социального 
обслуживания граждан в Российской Федерации» / Информационно-правовой портал 

https://vk.com/away.php?utf=1&to=https%3A%2F%2Felibrary.ru%2Fitem.asp%3Fid%3D38187268
https://vk.com/away.php?utf=1&to=https%3A%2F%2Felibrary.ru%2Fitem.asp%3Fid%3D23451375
https://ruslan-neo.nsu.ru/pwb/detail?db=BOOKS&id=RU%5CNSU%5Cbooks%5C113243
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«Гарант». [Обращение к документу 14.01.2022]. Режим доступа: 
http://base.garant.ru/70552648/  

 

23. Федеральный закон "О благотворительной деятельности и добровольчестве 
(волонтерстве)" от 11.08.1995 N 135-ФЗ/ Информационно-правовой портал «Консультант 
плюс». [Обращение к документу 14.01.2022]. Режим доступа: 
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_7495/ 

Реализация дисциплины осуществляется с использованием онлайн-курса, 
размещённого на платформе электронного образования НГУ 
https://el.nsu.ru/course/view.php?id=1573 

 

7. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 
необходимых для освоения дисциплины 

7.1 Ресурсы сети Интернет 

Для освоения дисциплины используются следующие ресурсы: 
-  электронная информационно-образовательная среда НГУ (ЭИОС); 
- образовательные интернет-порталы; 
- информационно-телекоммуникационная сеть Интернет.   
Взаимодействие обучающегося с преподавателем (синхронное и (или) асинхронное) 

осуществляется через личный кабинет студента в ЭИОС, электронную почту, социальные 
сети.  

 

7.2 Современные профессиональные базы данных: 
 

 Не используются 

 

8. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 
образовательного процесса по дисциплине 

 

8.1 Перечень программного обеспечения 

Windows,  Microsoft Office  или другое аналогичное свободно распространяемое ПО. 
 

8.2 Информационные справочные системы 

Не используются 

9. Материально-техническая база, необходимая для осуществления образовательного 
процесса по дисциплине 

Для реализации дисциплины «Организация добровольческой (волонтерской) 
деятельности и взаимодействие с социально - ориентированными некоммерческими 
организациями» используются специальные помещения: 

1. Помещения для самостоятельной работы обучающихся; 
Помещения для самостоятельной работы обучающихся оснащены компьютерной 

техникой с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в 
электронную информационно-образовательную среду НГУ. 

Реализация дисциплины осуществляется с применением электронного обучения на 
платформе электронного образования НГУ https://el.nsu.ru/course/view.php?id=1573; 

http://base.garant.ru/70552648/
https://el.nsu.ru/course/view.php?id=1573
https://el.nsu.ru/course/view.php?id=1573
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10. Оценочные средства для проведения текущего контроля и промежуточной 
аттестации по дисциплине 

Перечень результатов обучения по дисциплине Организация добровольческой 
(волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально - ориентированными 
некоммерческими организациями и индикаторов их достижения представлен в разделе 1. 

 
10.1 Порядок проведения текущего контроля и промежуточной аттестации по 

дисциплине 
Текущий контроль успеваемости: 
 

Оценивание результатов обучения по дисциплине «Организация добровольческой 
(волонтерской) деятельности и взаимодействие с социально - ориентированными 
некоммерческими организациями» осуществляется по балльно-рейтинговой системе и 
включает следующие оценочные средства: 

Оценочные средства  Баллы (максимум) 
Минитесты 50 

Контрольная работа № 1  50 

Итого 100 

 

Минитесты проводятся после 1, 2 и 3 раздела в течении курса, суммарно за тесты 
можно набрать 50 баллов.  

 

         Контрольная работа № 1 сдается после 4 раздела в конце курса, суммарно за 
контрольную работу можно набрать 50 баллов 

Промежуточная аттестация: 
 

Форма промежуточной аттестации – зачет. 
Баллы, набранные за выполнение заданий текущего контроля конвертируются в 

зачет\незачет по дисциплине следующим образом:  
 

Итоговая сумма набранных баллов Оценка 

≤ 49  незачет 

≥ 50 зачет 

 

Если контрольная работа № 1 не выполнена и не сдана до конца курса, зачет не 
выставляется.  

 

Описание критериев и шкал оценивания индикаторов достижения результатов 
обучения по дисциплине  

Таблица 10.1 

 

Результаты 
освоения 

образовательной 
программы 

(компетенции) 

Индикаторы Результаты обучения по 
дисциплине 

Способы 
оценки 

УК-2. Способен 
определять круг 
задач в рамках 
поставленной цели и 
выбирать 

УК-2.1. 

Формулирует 
совокупность 
взаимосвязанных 
задач в рамках 

имеет представления о 
задачах, решаемых 
социальной политикой в 
современном обществе, и 
социальной работе как 

Минитест 

Контрольная
работа №1 
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оптимальные 
способы их решения, 
исходя из 
действующих 
правовых норм, 
имеющихся ресурсов 
и ограничений 

поставленной 
цели 

средстве решения 
некоторых из них 

умеет производить, 
отбирать, обрабатывать и 
анализировать данные о 
социальных процессах и 
социальных общностях, 
полученные из различных 
источников (текстовой, 
аудиовизуальной, 
статистической и др.) 

Минитест 

Контрольная
работа №1 

 

УК-2.2. Выбирает 

оптимальный 
способ решения 
задачи, исходя из 
действующих 
правовых норм и 
имеющихся 
ресурсов и 
ограничений 

знает нормативные и 
правовые основы практики 
социальной работы 

Контрольная
работа №1 

знает инструментарий 
оценки результативности и 
эффективности 
добровольческой 
(волонтерской) 
деятельности, оценивать 
степень достижения целей 
социальных проектов 

Минитест 

 

  

  

УК-3. Способен 
осуществлять 
социальное 
взаимодействие и 
реализовывать свою 
роль в команде 

УК-3.2 

Эффективно 
взаимодействует с 
другими членами 
команды в 
процессе 
совместной 
деятельности 

знает как оценивать 
проектную деятельность с 
точки зрения интересов 
вовлеченных в них 
субъектов, отношений 
индивидов и социальных 
институтов 

Минитест 

Контрольная
работа №1 

умеет создавать в 
коллективе 
доброжелательную и 
социально-устойчивую 
среду 

Контрольная
работа №1 

УК-3.3. Участвует 
в обсуждении 
хода и 
результатов 
командной 
работы на разных 
этапах ее 
осуществления 

 

  

умеет участвовать в 
проектных формах работы 
и реализовывать командные 
аналитические проекты, 
согласовывать 
коллективные действия в 
рамках проектной 
деятельность 

Контрольная
работа №1 

имеет представления об 
основных подходах и 
этапах в организации 
проектной деятельности и 
базовых процессов 
управления командной 
деятельностью  

Минитест 

Контрольная
работа №1 
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УК-4. Способен 
осуществлять 
деловую 
коммуникацию в 
устной и письменной 
формах на 
государственном 
языке Российской 
Федерации и 
иностранном (ых) 
языке(ах) 

УК-4.1 

Реализует 
устную и 
письменную 
коммуникацию с 
учетом контекста 
взаимодействия 

знает базовый понятийно-

категориальный аппарат в 
теории и практике 
социальной работы и 
добровольчестве 

Минитест 

Контрольная
работа №1 

умеет формулировать 
проблемные аспекты в 
социальных явлениях 

Минитест 

Контрольная
работа №1 

УК-5. Способен 
воспринимать 
межкультурное 
разнообразие 
общества в 
социально-

историческом, 
этическом и 
философском 
контекстах 

УК-5.2. 

Использует в 
профессионально
й деятельности 
теоретические 
знания о 
социально-

исторических 
явлениях, фактах 
и процессах 

умеет применять 
инструментарий в рамках 
отечественных и 
международных практик к 
исследованию 
трансформации социальных 
проблем в теории и 
практике социальной 
работы и добровольческой 
(волонтерской) 
деятельности 

Минитест 

Контрольная
работа №1 

знает основные 
исторические и 
теоретические предпосылки 
существующих практик 
добровольчества в 
современном обществе, 
ключевые теоретические 
подходы к обоснованию 
социальной работы 

Минитест 

УК-5.1 

Воспринимает и 
интерпретирует 
межкультурное 
разнообразие 
общества с 
учетом 
философских 
концепций и 
этических норм. 

имеет представление о 

сущности философского 
подхода к исследованию 
социальной работы в целом 
и основных ее проблем 

Минитест 

знает нормативные и 
этические основы практики 
социальной работы и 
добровольчества 

Минитест 

Контрольная
работа №1 

УК-6. Способен 
управлять своим 
временем, 
выстраивать и 
реализовывать 
траекторию 
саморазвития на 
основе принципов 

УК-6.2 

Определяет 
задачи 
саморазвития и 
профессиональног
о роста с 
обоснованием 

знает основные 
образовательные 
траектории на этапе 
профессионализации 
добровольческой 
(волонтерской) 
деятельности в практике 
социальной работы  

Минитест 
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образования в 
течение всей жизни 

актуальности и 
определением 
необходимых 
ресурсов для их 
выполнения 

имеет представление о 
сферах  применимости 
добровольческой 
(волонтерской) 
деятельности в области 
профессиональной 
социальной работы 

Минитест 

УК-9. Способен 
использовать 
базовые 
дефектологические 
знания в социальной 
и профессиональной 
сферах 

УК-9.2 

Взаимодействует 
с лицами, 
имеющими 
ограниченные 
возможности 
здоровья или 
инвалидность на 
основе 
толерантного 
отношения к их 
потребностям 

знает базовые этапы 
формирования социальных 
и психофизиологических 
отклонений личности 

Минитест 

имеет представление об 
основных техниках работы 
в кризисной ситуации в 
теории и практике 
социальной работы 

Минитест 

 

знает основные 
теоретические модели, 
описывающие принципы 
социального воздействия, 
социального восприятия, 
коммуникации и 
взаимодействия с лицами 
имеющим ограниченные 
возможности здоровья или 
инвалидность 

Минитест 

 

 

Таблица 10.2 

 

Результаты 
освоения 

образовательной 
программы 

(компетенции) 

Индикаторы Результаты обучения 
по дисциплине 

 

УК-3. Способен 
организовать и 
руководить работой 
команды, 
вырабатывая 
командную 
стратегию для 
достижения 
поставленной цели 

УК-3.1. Организует 
и корректирует 
работу команды с 
учетом интересов, 
особенностей 
поведения и мнений 
ее членов;  

знает основы 
организации по отбору 
членов команды для 
достижения 
поставленных целей и 
задач в проектной 
деятельности 

 

Контрольная
работа №1 

умеет распределять роли 
в команде с целью 
достижения наибольшей 
эффективности в работе  

Контрольная
работа №1 

УК-5. Способен 
анализировать и 
учитывать 
разнообразие 
культур в процессе 

УК-5.1. Учитывает 
особенности 
российской и 
зарубежной 
профессиональной, в 

имеет представление об 
основных принципах 
реализации социальной 
политики в различных 
странах, особенности 

Минитест 
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межкультурного 
взаимодействия 

том числе 
академической 
культуры при 
выполнении 
профессиональных 
задач  

режимов социальной 
политики и глобальные 
тенденции в их 
трансформации; 

демонстрирует владение 
теоретическими 
знаниями о социально-

исторических явлениях в 
отечественной и 
зарубежной практике 
социальной работы  

Минитест 

Контрольная
работа №1 

УК-6. Способен 
определить и 
реализовать 
приоритеты 
собственной 
деятельности и 
способы ее 

совершенствования 
на основе 
самооценки 

УК-6.3. Оценивает 
имеющиеся ресурсы 
и использует их для 
решения задач 
самоорганизации и 
саморазвития.  

имеет представление о 
базовых принципах 
тайм-менеджмента и 
оценивает их 
применимость в 
соответствии с 
конкретными задачами и 
целями самоорганизации 
и саморазвития  

Контрольная
работа №1 

владеет навыками 
осуществления 
деятельности по 
самоорганизации и 
саморазвитию в 
соответствии с 
личностными и 
профессиональными 
приоритетами 

Контрольная
работа №1 

 

Таблица 10.3 

Результаты 
освоения 

образовательной 
программы 

(компетенции) 

Индикаторы Результаты обучения 
по дисциплине 

 

УК-2. Способен 
управлять проектом 
на всех этапах его 
жизненного цикла 

УК-2.1. Выбирает и 
обосновывает 
методы управления 
проектом на всех 
этапах его 
жизненного цикла. 

имеет представление об 
основных этапах 
жизненного цикла 
проекта, его разработки 
и реализации  

Минитест 

Контрольная
работа №1 

знает основные 
принципы 
стандартизации проекта 
на различных этапах его 
существования 

Минитест 

Контрольная
работа №1 
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УК-3. Способен 
организовать и 
руководить работой 
команды, 
вырабатывая 
командную 
стратегию для 
достижения 
поставленной цели 

УК-3.1. Организует 
и корректирует 
работу команды с 
учетом интересов, 
особенностей 
поведения и мнений 
ее членов; 

знает основы 
организации по отбору 
членов команды для 
достижения 
поставленных целей и 
задач в проектной 
деятельности 

Контрольная
работа №1 

умеет распределять роли 
в команде с целью 
достижения наибольшей 
эффективности в работе  

Контрольная
работа №1 

УК-9. Способен 
использовать 
базовые 
дефектологические 
знания в социальной 
и профессиональной 
сферах 

 

УК-9.2. 

Взаимодействует с 
лицами, имеющими 
ограниченные 
возможности 
здоровья или 
инвалидность на 
основе толерантного 
отношения к их 
потребностям 

знает базовые этапы 
формирования 
социальных и 
психофизиологических 
отклонений личности 

Минитест 

имеет представление об 
основных техниках 
работы в кризисной 
ситуации в теории и 
практике социальной 
работы 

Минитест 

 

знает основные 
теоретические модели, 
описывающие принципы 
социального 
воздействия, 
социального восприятия, 
коммуникации и 
взаимодействия с 
лицами имеющим 
ограниченные 
возможности здоровья 
или инвалидность 

Минитест 

 

 

Таблица 10.4 

 

Критерии  оценивания результатов обучения Шкала 

оценивания 

Контрольная работа №1  

• присутствует связанность элементов логической цепи «цель 
оценки – вопросы оценки – параметры оценки – индикаторы 
оценки» (предложенные индикаторы позволяют ответить на все 
вопросы оценки, а вопросы оценки достаточны для достижения 
цели оценочного исследования);  

• имеется соответствие сформулированных вопросов, параметров 
и индикаторов заданию и информации о социальном проекте 
(социальной программе);  

Зачет 
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Типовые контрольные задания и иные материалы, необходимые для оценки 
результатов обучения 

         Контрольная работа № 1. «Разработка системы показателей для оценки 
результативности проектов или деятельности социально-ориентированных НКО».  

На основе описания проекта или деятельности социально-ориентированных НКО 

студенты самостоятельно разрабатывают и обосновывают систему индикаторов для 
оценки их результативности, разрабатывают программу оценочного исследования. Текст 
должен содержать ответы на следующие вопросы: 

• В какой ситуации могла возникнуть сформулированная цель оценки? 

• Кто может быть заказчиком исследования?  
• Кто может быть исполнителем оценки? 

• В каких вопросах оценки может быть раскрыта цель? 

• Информация о каких параметрах и индикаторах оценки необходима для ответа на 
вопросы оценки? 

•  Какие методы сбора информации предполагается использовать? 

• Каковы основные этапы и их последовательность в рамках данного оценочного 
исследования? 

Студенты выполняют работу индивидуально, письменно. Работы сдаются в 

электронном виде на почту преподавателя. 

 

Минитесты. Включают 5 или 10 вопросов по содержанию предшествующих 
занятий или прочитанной литературе. 

 

• присутствует соответствие предложенных индикаторов оценки 
и методов сбора информации, а также последовательности 
отдельных этапов сбора информации. 

 Минитест: 

• точность ответа, отсутствие ошибок. 

Контрольная работа №1  

• отсутствует связанность элементов логической цепи «цель 
оценки – вопросы оценки – параметры оценки – индикаторы 
оценки» (предложенные индикаторы не позволяют охватить все 
вопросы оценки, а исследовательские задачи не соответствуют 
целям оценки);  

• Не соответствие сформулированных вопросов, параметров и 
индикаторов заданию и информации о социальном проекте 
(социальной программе);  

• Отсутствует связанность предложенных индикаторов оценки и 
методов сбора информации, а также нарушена 
последовательность отдельных этапов сбора информации. 

Минитест: 

• Ответы не точны, присутствуют многочисленные ошибки 

Незачет 
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Примеры тестовых заданий: 

1. Перечислите основные уровни социальной работы. К какому уровню относятся: 
государственная профилактика социальных отклонений и патологий; 
индивидуально психологическая консультация; социальное обслуживание про-

блемных групп населения? (Открытый вопрос) 
2. Из предложенных вариантов определений социальной работы выберите 

корректные утверждения. 
a. СР- это профессия; 
b. СР- это фундаментальная наука; 
c. СР- это прикладная наука; 
d. CР- это отраслевая теория среднего уровня 

e. СР- это синоним добровольческой (волонтерской) деятельности 

 

 

 


